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Nossa Visao sobre o que os
clientes procuram em seus
advogados externos

Hoje, 0s executivos esperam que seus advogados externos organizem-se como empresas,
tenham foco em seus negdcios, facilitem e agreguem valor, tornando a informacao juridica
compreensivel e acessivel a todos os niveis hierarquicos, tendo sempre em mente que
Servigos legais s&o instrumentos e meios para atingirem seus objetivos de lucro, com bem

estar social e sustentabilidade.

Compreender essas necessidades nos permite um alinhamento com os clientes criando

parcerias duradouras, dentro de uma visao empresarial comum.

Mas os clientes tém, ainda, outras exigéncias: buscam disponibilidade, respeito, confianga,
rapidez, flexibilidade, competéncia e empenho na busca de solugdes para seus problemas

legais.

Saber disso e nos esforgarmos continuamente para atender a essas expectativas nos levaram
a inclusao entre os 500 maiores escritérios de advocacia do Brasil e dentre aqueles mais

admirados e especializados em matéria tributaria, no Anuario 2010 Analise Advocacia.

(http://intra.advonline.com.br/Noticias/Anuario_2010_Diretores_Juridicos_e_Financeiros.pdf)
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